
Prepare-se para a consulta virtual 
 

Saiba mais sobre as consultas virtuais em www.bostonchildrens.org/virtualvisits. 

 

Prepare as tecnologias. 
Se precisar de ajuda com alguma destas etapas, ligue para a equipe Digital Health Support em 617-
919-4396. 

 

 

 

 

Confira se a sua conexão à 
internet é forte. 

 

Para ter a melhor 
experiência, baixe o Zoom. 

 

Aprenda a ligar a câmera e o 
microfone

Prepare suas informações. 
 
 
 
 
 
 

Faça uma lista de 
medicamentos e registros 

médicos. 
 

Crie uma lista de perguntas  
a fazer. 

 
 

Separe o telefone e o 
endereço da sua farmácia.

Prepare o lugar.
 

 

 

 

 

 

 

Tente encontrar um lugar 
silencioso, com poucas 

distrações e bem iluminado. 

 

O paciente precisa estar 
junto, a não ser que o 

profissional de saúde diga o 
contrário.  

 

Para sua segurança, não 
entre na consulta se estiver 

em um carro em movimento.

Tudo pronto! Entre na consulta com 15 minutos de antecedência. 

 

 

 

 

Precisa de ajuda? Ligue para a equipe Digital Health Support em 617-919-4396. 

Estamos disponíveis de segunda, terça, quarta e sexta-feira das 7h às 17h30; quinta-feira das 7h às 18h30; e sábado das 

8h às 13h (fuso horário ET). 16/9/25 

http://www.bostonchildrens.org/virtualvisits
https://zoom.us/download
https://support.zoom.com/hc/en/getting-started-with-meetings?id=zoom_meetings_guide

