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Descripción del empleo 
CARGO: Asistente de Servicios Ambientales 

Resumen general 
Limpiar, mantener y reparar un área o tarea asignada dentro de las instalaciones del hospital o 
relacionada con las mismas. Estas tareas se realizan bajo la conducción directa de un Jefe de 
Grupo y/o del Supervisor. 

Principales Obligaciones y Responsabilidades 
(Las afirmaciones siguientes tienen por objeto describir las obligaciones esenciales de la 
persona o personas asignadas a este empleo. No constituyen una lista minuciosa de todas las 
obligaciones y responsabilidades del empleo.)  

1. Cuidado de los pisos: pasar el trapo para quitar el polvo, limpieza con trapo húmedo, 
eliminación del acabado y nueva aplicación del mismo, lustrado con aerosol. 

2. Cuidado de las alfombras y de los muebles: pasar la aspiradora, quitar las manchas, limpiar 
con aplicación de espuma. 

3. Recolectar y eliminar la basura, la ropa de cama sucia y los materiales reciclables. 
Reposición de los forros de los receptáculos y de las bolsas para recolectar productos 
reciclables. 

4. Limpieza de las superficies horizontales y verticales; sacar el polvo, limpiar con un trapo 
húmedo, quitar las manchas de rejillas de ventilación, artefactos de iluminación, 
antepechos de las ventanas, superficies de las puertas, etc. 

5. Limpiar los baños, los artefactos, reponer los insumos para el baño (artículos de papel, 
jabón para manos, etc.) 

6. Limpiar y mantener los elementos de zonas asignadas incluyendo los huecos de las 
escaleras, los elevadores, las fuentes de agua o bebederos, las paredes, las ventanas, los 
muebles, los portasueros, los zócalos, las sillas de ruedas, los juguetes, la cristalería, los 
equipos. 

7. Cambiar las cortinas, colgaduras y persianas de acuerdo con lo asignado. 

8. Usar los equipos eléctricos o a batería para realizar las tareas de limpieza y reubicar los 
muebles y equipos. 

9. Recoger los insumos necesarios, empacar los desechos médicos regulados, responder en 
caso de inundación o de otras emergencias. Usar la vestimenta de protección requerida (es 
decir: según código de indumentaria para cirugías, para embalaje de desechos médicos, 
precauciones por ribovirán y/o aislamiento, etc.) 

10. Retirar las sábanas y/o las coberturas protectoras (papel) sucias, limpiar y volver a hacer 
las camas, las camillas, etc.  



Children's Hospital Boston  Job Document: Performance Evaluation Form 

Conocimientos y Capacidades Mínimas requeridas para el Empleo 
1. El trabajo requiere que el empleado sea capaz de leer y comprender instrucciones escritas, 

que no tenga experiencia previa y que tenga menos de tres meses en el trabajo. 

2. El trabajo requiere que el empleado sea capaz de leer y comprender instrucciones, sumar y 
restar cifras y que pueda comparar números y letras. 

3. El trabajo requiere que el empleado sea capaz de comprender y responder a instrucciones 
escritas o verbales simples. El empleado deberá responder adecuadamente a las 
instrucciones, las preguntas o las solicitudes de información. Ocasionalmente, el empleado 
deberá estar en contacto con pacientes y/o visitas, lo que implica conducirse con cortesía. 


